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ПРАВИЛА 

ПРИДБАННЯ ТА ВИКОРИСТАННЯ ПОДАРУНКОВИХ СЕРТИФІКАТІВ 
 
 
 

1. Ці Правила придбання та використання Подарункових сертифікатів (далі – «Правила») 
визначають порядок та умови придбання Подарункових сертифікатів та їх використання 
Покупцями. 

 
 

2. Терміни, що використовуються в цих Правилах. 
 

Товар - товари (запасні частини, аксесуари, тощо), реалізація 
яких здійснюється відділом сервісу через магазини ТОВ 
«АВТ Баварія Київ». 

Магазин 
ТОВ «АВТ Баварія Київ» - зони продажу Товарів в автосалонах 

ТОВ «АВТ Баварія Київ». 
 

Подарунковий сертифікат – матеріальний носій, який протягом терміну його дії 
надає пред’явнику подарункового сертифікату право на 
отримання Товару в Магазині ТОВ «АВТ Баварія Київ» з 
асортименту та за ціною, дійсними на момент 
отримання Товару, на загальну вартість, яка дорівнює 
номіналу відповідного подарункового сертифікату.  

 
Подарунковий сертифікат не є платіжним документом 
чи цінним папером. 
 
Подарунковий сертифікат випускається номіналом 
1 000,00 грн., 3 000,00 грн., 5 000,00 грн., 10 000,00 грн., 
25 000,00 грн, 50 000,00 грн. 

 
Покупець - особа, що придбала в ТОВ «АВТ Баварія Київ» 

Подарунковий сертифікат. 
 

 
Пред’явник сертифікату - особа, яка володіє Подарунковим сертифікатом.  
 

Пред’явником сертифікату може бути третя особа, якій 
Покупець передав сертифікат. 

 
3. Придбання Подарункових сертифікатів Покупцями та умови його використання. 

 
3.1. Під придбанням Подарункового сертифікату мається на увазі сплата Покупцем грошових 

коштів в розмірі, що дорівнює номіналу відповідного Подарункового сертифікату, та є 
попередньою платою за придбання товару, який у майбутньому може бути переданий 
Пред’явнику сертифікату. 

 
3.2. Придбання Подарункового сертифікату здійснюється Покупцем виключно шляхом 

безготівкового розрахунку шляхом внесення грошових коштів в якості 100% оплати 
вартості Подарункового сертифікату. Вартість Подарункового сертифікату дорівнює його 
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номіналу, крім випадків продажу Подарункового сертифікату на умовах акції, знижки 
тощо. 
 

3.3. Продаж Подарункових сертифікатів Покупцям в кредит забороняється. 
 

3.4. Під час придбання Подарункового сертифікату Покупцю видається сам Подарунковий 
сертифікат та касовий (фіскальний) чек на суму сплачених Покупцем коштів. 

 
Подарунковий сертифікат продається номіналами 1 
000,00 грн., 3 000,00 грн. 5 000,00 грн., 10 000,00 грн., 
25 000,00 грн та 50 000,00 грн. 

 
3.5. Строк дії Подарункового сертифікату починається з дня, наступного за днем його 

придбання та закінчується через 12 (дванадцять) календарних місяців з моменту його 
придбання. Дата закінчення строку дії Подарункового сертифікату зазначається на 
сертифікаті. 

 
3.6. Покупець Подарункового сертифікату має право передати Подарунковий сертифікат 

будь-якій іншій фізичній особі. Покупець несе повну відповідальність за збереження 
придбаного Подарункового сертифікату та його передачу Пред’явнику сертифікату. ТОВ 
«АВТ Баварія Київ» не перевіряє правомірність набуття Пред’явником Подарункового 
сертифікату. 

 
3.7. У разі втрати Подарунковий сертифікат відновленню не підлягає. 

 
3.8. Подарунковий сертифікат не підлягає поверненню та/або зворотному обміну на грошові 

кошти. 
 

3.9. Якщо протягом строку дії Подарункового сертифіката не буде реалізовано право на 
отримання товарів у межах номіналу Подарункового сертифіката, то зобов’язання ТОВ 
«АВТ Баварія Київ» щодо відпуску товарів у рахунок номіналу Подарункового 
сертифіката припиняються, а сума, сплачена за Подарунковий сертифікат, залишається в 
розпорядженні ТОВ «АВТ Баварія Київ» і поверненню не підлягає. Пред’явник 
Подарункового сертифіката втрачає право на його використання з 00:00 годин дати, 
наступної за останнім днем строку дії подарункового сертифіката. 

 

 
4. Порядок використання Подарункового сертифікату (обміну Подарункового сертифікату 

на Товар). 
 

4.1. Для обміну Подарункового сертифікату на Товару Пред’явник сертифікату має передати 
відповідний Подарунковий сертифікат продавцю-консультанту аксесуарів, продавцю-
консультанту запасних частин відділу сервісу в касовій зоні Магазину ТОВ «АВТ Баварія 
Київ» під час придбання (отримання) товару. 

 
4.2. Подарунковий сертифікат може бути використаний виключно 1 (один) раз під час 

здійснення операції за одним фіскальним чеком та вилучається продавцем-
консультантом аксесуарів, продавцем-консультантам запасних частин відділу сервісу 
ТОВ «АВТ Баварія Київ». 

 
4.3. Пред’явник сертифікату може використати декілька Подарункових сертифікатів за 

одним фіскальним чеком та/або придбати декілька одиниць товару за одним 
фіскальним чеком з використанням одного Подарункового сертифікату. 
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4.4. На товар, який обмінюється в межах номіналу Подарункового сертифікату, 

розповсюджується дія будь-яких знижок та/або акцій. 
 

4.5. Подарунковий сертифікат обмінюється на товар (товари) виходячи із вартості товару, 
який підлягає обміну та номіналу сертифікату. 

 
У випадку, якщо вартість товару (товарів), які обмінюються на Подарунковий сертифікат, 
перевищують номінал сертифікату, Пред’явник сертифікату зобов’язаний сплатити 
відповідну різницю шляхом безготівкового розрахунку до передачі товару Пред’явнику 
сертифікату. 

 
Якщо вартість товару, який обмінюється в межах номіналу Подарункового сертифікату, 
нижча, ніж номінал Подарункового сертифікату, то різниця між вартістю товару та 
номіналом Подарункового сертифікату не повертається (не відшкодовується) 
Пред’явнику сертифікату. 

 
4.6. Подарунковий сертифікат не приймається до обміну у випадках:  

• Форма пред’явленого Подарункового сертифікату не відповідає затвердженій формі 
Подарункового сертифікату, в тому числі, але не обмежуючись, відсутні: номінал 
Подарункового сертифікату; та/або штрих-код; та/або унікальний номер 
Подарункового сертифікату; 

• Подарунковий сертифікат містить фізичні пошкодження штрих-коду, що не 
дозволяють зчитати інформацію, закладену в нього; 

• За результатами зчитування штрих-коду виявлена розбіжність з інформацією, яка 
внесена до бази даних виданих подарункових сертифікатів ТОВ «АВТ Баварія Київ». 

 
5. Обмін товару, отриманого з використанням Подарункового сертифікату. 

 
5.1. Обмін та повернення товарів, придбаних з використанням Подарункового сертифіката, 

здійснюються в порядку, передбаченому чинним законодавством України та Умовами 
провадження справ ТОВ «АВТ Баварія Київ». 

 
5.2. У випадку повернення Пред’явником сертифікату товару, придбаного (отриманого в 

обмін) з використанням Подарункового сертифікату, Пред’явнику сертифікату видається 
новий Подарунковий сертифікат (нові Подарункові сертифікати) номіналом, що 
дорівнює Подарунковому сертифікату, який був використаний при придбанні (обміні) 
товару. При цьому строк дії Подарункового сертифікату, що видається Пред’явнику, 
дорівнює строку дії Подарункового сертифікату, який був використаний Пред’явником, 
але не менше 30 календарних днів з дати повернення товару. 

 
5.3. У випадку, якщо при придбанні (обміні) Пред’явником сертифікату товару здійснювалась 

додаткова оплата за товар, вартість якого перевищувала номінал Подарункового 
сертифікату, така додаткова оплата повертається Пред’явнику сертифікату грошовими 
коштами в безготівковій формі в порядку, передбаченому Умовами провадження справ. 


